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De tijdelijke schorsing van een kwaliteitsborger kan grote gevolgen hebben voor een bouwproject dat al in uitvoering is. Wanneer de kwaliteitsborging niet langer kan worden uitgevoerd, kan dit leiden tot vertraging van de werkzaamheden en extra kosten. Voor aannemers is het daarom vooral van belang om snel vast te stellen wat de schorsing voor het eigen project betekent, wie verantwoordelijk is en welke maatregelen direct nodig zijn.
Drie kwaliteitsborgers tijdelijk geschorst
Onlangs zijn drie kwaliteitsborgers door de betreffende instrumentaanbieder geschorst:
· Bureau Kwaliteitsborging B.V. uit Amersfoort;
· Borgings Combinatie Nederland uit Heerlen;
· Signal Measurement and Control Systems B.V. uit Den Haag.

De schorsing geldt vooralsnog voor een periode van drie maanden.
De actuele stand van zaken en het register van kwaliteitsborgers zijn te raadplegen via de Toelatingsorganisatie Kwaliteitsborging Bouw (TLoKB).

Wanneer een kwaliteitsborger is geschorst, mag deze het instrument tijdelijk niet meer gebruiken. De kwaliteitsborger kan daardoor zijn werkzaamheden op het project niet voortzetten. Dat kan voor een lopend project grote gevolgen hebben. 

Wanneer de benodigde kwaliteitsborging niet kan worden voortgezet, kan de bouw worden stilgelegd. Het project kan pas verder zodra de situatie is opgelost, bijvoorbeeld doordat de schorsing wordt opgeheven of doordat een andere, bevoegde kwaliteitsborger wordt aangewezen en de benodigde melding wordt aangepast.

Wacht als aannemer daarom niet af! Zorg dat direct duidelijk wordt wie de kwaliteitsborging overneemt. Een andere kwaliteitsborger moet het project formeel overnemen en beoordelen welke informatie en bewijslast uit het bestaande dossier kan worden gebruikt.

Bij de overdracht moet in ieder geval aandacht worden besteed aan:
· het bestaande dossier, foto's, keuringsrapporten en overige bewijslast;
· een duidelijke nulmeting: wat is al gecontroleerd en wat staat nog open?
· bouwdelen die inmiddels zijn gesloten en niet meer zichtbaar zijn;
· het formeel aanmelden van het project bij de nieuwe kwaliteitsborger;
· het informeren van het bevoegd gezag over de wijziging.

Een nieuwe kwaliteitsborger kan niet zonder meer de werkzaamheden van zijn voorganger overnemen. Hij moet zelf kunnen beoordelen of het bestaande dossier voldoende informatie bevat om uiteindelijk een verklaring te kunnen afgeven.


Wie draait op voor de opgelopen vertraging en extra kosten?
Dat is niet in iedere situatie hetzelfde. De contractuele afspraken zijn hierbij bepalend. In de AVA Consumenten 2023 en AVA Zakelijk 2023 is het uitgangspunt dat de opdrachtgever verantwoordelijk is voor het inschakelen van de kwaliteitsborger (artikel 3). Ook de Covo 2026 legt deze verantwoordelijkheid bij de consument (artikel 6 lid 8).
Wanneer deze bepalingen van toepassing zijn, ligt het voor de hand dat de gevolgen van een schorsing – waaronder eventuele vertraging en bijkomende kosten – in beginsel voor rekening van de opdrachtgever komen.
Dit kan echter anders uitpakken wanneer in de aannemingsovereenkomst afwijkende afspraken zijn gemaakt. Is bijvoorbeeld afgesproken dat de aannemer zelf de kwaliteitsborger inschakelt, dan kan daarmee ook de verantwoordelijkheid voor de gevolgen van een schorsing bij de aannemer komen te liggen.

Controleer daarom bij een lopend project altijd:
1. Wie heeft de kwaliteitsborger ingeschakeld?
2. Wat staat hierover in de aannemingsovereenkomst?
3. Welke algemene voorwaarden zijn van toepassing?
4. Welke gevolgen heeft de schorsing voor de planning en uitvoering?
5. Welke kosten ontstaan als gevolg van de vertraging?
6. Moet en kan er een andere kwaliteitsborger worden ingeschakeld?

Wat moet u als aannemer direct doen?
1. Stel vast wie de kwaliteitsborger heeft ingeschakeld
Is dat de opdrachtgever of heeft u dit zelf geregeld? 
Dit is van belang voor de afspraken over planning, kosten en eventuele schade.
2. Leg de situatie schriftelijk vast
Informeer uw opdrachtgever direct over de mogelijke gevolgen voor de planning. 
Leg eventuele vertraging en extra kosten zorgvuldig vast.
3. Zorg dat het bestaande dossier wordt veiliggesteld
Vraag alle beschikbare foto's, rapportages, keuringsgegevens en andere bewijslast op. 
Maak daarnaast zelf een uitgebreide fotoregistratie van de actuele stand van het werk. 
Dit vormt de nulmeting voor een eventuele nieuwe kwaliteitsborger.
4. Laat een nieuwe kwaliteitsborger zo snel mogelijk beoordelen of overname mogelijk is
Hoe langer hiermee wordt gewacht, hoe groter het risico dat bouwdelen worden gesloten zonder dat de nieuwe kwaliteitsborger deze nog kan controleren.

Voorkom een ‘gat’ in de kwaliteitsborging
Een belangrijk risico ontstaat wanneer de bouw doorgaat nadat de oorspronkelijke kwaliteitsborger is geschorst, maar voordat een nieuwe kwaliteitsborger de werkzaamheden formeel heeft overgenomen.
Er ontstaat dan een gat in de kwaliteitsborging. Een nieuwe kwaliteitsborger kan niet zonder meer achteraf verklaren dat alles goed is gegaan. Vooral bij bouwdelen die inmiddels zijn gesloten en niet meer zichtbaar zijn, kan aanvullende bewijslast of extra controle noodzakelijk zijn.

Daarom geldt: niet afwachten. Vraag direct schriftelijk duidelijkheid, leg de actuele bouwstatus zorgvuldig vast en zorg ervoor dat de kwaliteitsborging formeel wordt voortgezet of overgedragen. Daarmee voorkomt u zoveel mogelijk problemen bij de gereedmelding en de ingebruikname van het bouwwerk.

Heeft u als aannemer een project waarbij de betrokken kwaliteitsborger is geschorst?
Neem dan zo snel mogelijk contact op met de opdrachtgever en leg de situatie schriftelijk vast. Breng ook de gevolgen voor de planning en eventuele extra kosten duidelijk in beeld. Wacht niet totdat de bouw daadwerkelijk stilvalt, maar bespreek direct welke oplossing mogelijk is.

Neem dan contact op met het secretariaat van de Aannemersfederatie Nederland Bouw en Infra (0318-544900). We bekijken graag samen met u welke afspraken zijn gemaakt en welke vervolgstappen nodig zijn.

Let op: bovenstaande informatie geeft een algemeen beeld. De juridische gevolgen kunnen per overeenkomst en project verschillen.

